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ATTENTION: AFFAIRES, TECHNOLOGIE ET AMELIORATION DO MICILIAIRE

TOITS-DE-REVE.COM
LANCEMENT D’UN SITE INTERNET UNIQUE, SUR LES MATERI AUX DE
COUVERTURE, A L'INTENTION DES CONSOMMATEURS

TORONTO, le 29 mars 2004 - Un nouveau portail d’information sur internet, tout a fait
unique, qui a nom Toits-de-reve.com, sera inauguré lors du prochain Salon national de
I'habitation qui se tiendra au Centre national du commerce, Exhibition Place a Toronto,
du 9 au 18 avril 2004. Lancé en 2003, le site Toits-de-reve.com fera l'objet de la
premiere démonstration et d’'un lancement aupres du public Canadien, visant a susciter
la connaissance et la prise de conscience des consommateurs a I'égard des questions
de couvertures résidentielles.

Informatif et interactif, Toits-de-reve.com se veut :

* la source de renseignements qui fait autorit¢ chez les Canadiens, offrant un
vaste contenu pertinent quant au choix ou au remplacement d’'une couverture
résidentielle;

* un centre éducatif, procurant aux consommateurs la tranquillité d’esprit a I'égard
de questions telles que le choix d’'un entrepreneur, les modeéles et les coloris des
bardeaux, les garanties et les modes de pose, pour ce qui est probablement leur
investissement le plus important : leur maison.

« Il s’agit d’'une précieuse source de renseignements techniques et d'options de
conceptions pour quiconque envisage de rénover ou de remplacer le toit d'une
maison », de dire Avery Abramovitch, directeur des affaires électroniques de Toits-de-
reve.com. « Le site offre un acceés facile aux renseignements pour les consommateurs
consciencieux, et l'outil de conception interactive leur permet de visualiser leur propre
style de maison revétue de divers types et coloris de bardeaux. Avec Toits-de-reve.com,
notre objectif le plus important est de renforcer la confiance des consommateurs durant
une période souvent stressante ».

Voici quelques points forts du site, déja vainqueur de plusieurs prix :

* conception organisée selon le cheminement de la rénovation d’'une couverture;

* atelier de toiture, donnant aux propriétaires I'occasion de visionner les styles et
couleurs de bardeaux avant de décider de leur achat;

e fonction d’enregistrement en ligne du projet, qui permet aux utilisateurs de
sauvegarder et de rappeler leur projet a leur gré;

* tutoriel sur la pose d’un toit, avec narration;


http://www.toits-de-reve.com/

* renseignements sur les avantages des garanties sur les bardeaux;

* hyperlien permettant de transmettre le cahier des charges préparé par le
propriétaire a des poseurs professionnels sélectionnés et a des magasins de
détail, facilitant la mise a exécution du projet.

La réaction au site Toits-de-reve.com a été enthousiaste, la fréquentation augmente
rapidement grace au bouche a oreille. Et comme les taux d'intéréts peu élevés se
maintiennent, favorisant les achats et les travaux de rénovation dans le marché
domiciliaire, Toits-de-reve.com va rester une ressource précieuse pour de nombreux
Canadiens.

Au sujet de Toits-de-reve.com

Toits-de-reve.com est un portail d’'information sur internet, destiné a mieux renseigner
les consommateurs sur des questions entourant la pose, le choix, la conception et la
garantie d’'une couverture résidentielle. Il se veut interactif et informatif, et entend aider
les Canadiens a faire de meilleurs choix lorsqu’ils remplacent ou rénovent leur
couverture. Il met en ceuvre la technologie internet de pointe, et permet aux
consommateurs de visualiser leur maison-type coiffée d'une variété de styles et de
coloris de bardeaux.
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Pour une entrevue avec un représentant de Toits-de- reve.com, ou pour tous
renseignements complémentaires, veuillez communiquer avec :

Communications MECA
Brad Jones

Gérant de comptes

(514) 288-8500 poste 233
888 764-6322
bjones@meca.ca
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mailto:bjones@meca.ca
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1. Atelier de toiture
» Cet atelier vous guide étape par étape vers la sélection les bardeaux
qui conviennent le mieux a votre maison, a votre budget et a votre
style, en vous permettant de les visualiser sur plusieurs maisons et
de coordonner les coloris des bardeaux, des garnitures et des
parements muraux.

2. Notions de base
a) Couvertures a base d’'asphalte
» Cette section décrit la fonction et le style des couvertures a base
d’asphalte, les avantages des bardeaux d’asphalte, et explique la
différence entre les bardeaux a armature organique et les bardeaux a
armature de fibre de verre.
b) Systéemes de couverture haut-de-gamme
» Une présentation interactive qui vous guide en vous faisant une
description détaillée des éléments d’'une couverture haut-de-gamme.
c) Probléemes de couverture : signes précurseurs
* Vue accompagnée de dessins qui vous permet d’identifier les risques
de défaillance d’un toit.
d) Garantie et rendement
* Renseignements importants concernant les garanties, donnés sous
une forme facile a comprendre, pour vous aider a tirer le maximum de
votre toit, pendant des années.
e) Terminologie
» Une liste alphabétique de la terminologie de la couverture.
f) Eléments d'un systéme de couverture.
» Décrit les éléments de base qui composent un systéeme de
couverture, de la protection des avant-toits au support de couverture.
g) Questions et réponses
* Questions fréquemment posées sur les matériaux de couverture, et
leurs réponses.

3. Styles et modeles
a) Styles et modeéles de bardeaux
» Styles et modéles de bardeaux. Cette section aide les
consommateurs a décider quels bardeaux conviennent a leur maison.
b) Salle d’exposition
» La liste complete des bardeaux, un nuancier, la documentation
technique et le texte des garanties.
c) Réflexions sur les coloris
* L’importance de la couleur dans le choix des bardeaux.



d) Mettre votre toit en valeur
» Description des accessoires et articles assortis qui sont a votre
disposition pour rehausser I'apparence de votre toit et en augmenter
le rendement.
e) Questions et réponses
* Questions fréquemment poseées, et leurs réponses, concernant le
style et la conception des toits.

4. Réaliser votre projet
a) Contacter un couvreur
* Repérer un couvreur prés de chez vous.
b) Trouver un détaillant
* Trouver un détaillant pres de chez vous.
c) Estimateur de budget
* L’estimateur de budget de Toits-de-reve.com vous permet de calculer
le colt approximatif de votre projet, dans I'hypothese ou vous faites
appel a un entrepreneur.
d) Tutoriel de pose d’une couverture
» Guide interactif, étape par étape, pour poser des bardeaux sur votre
toit, depuis les préparatifs jusqu’a son achevement.
e) Estimation des quantités
» Estimation des quantités de matériaux requis pour une couverture
neuve ou une réfection.
f) Rédacteur de spécifications
* Un outil qui vous permet de déterminer étape par étape les matériaux
requis pour des travaux de couverture, en fonction de la situation
géographique de la maison et de la pente du toit, et de sélectionner
automatiquement les arétieres-faitieres en fonction du type et de la
couleur des bardeaux.
g) Retenir I'entrepreneur qui vous convient
» Principes utiles pour le choix d’un entrepreneur.
h) Liste de pointage pour une pose professionnelle
» Points a prendre en considération pour vous assurer que les travaux
seront exécutés de facon professionnelle, et pour votre tranquillité
d’esprit.
i) Options de financement
» Décrit les méthodes de paiement des réparations de toits et des
couvertures neuves, avec calculateurs faciles d'emploi.
j) La sécurité sur les toits
* Renseignements utiles et nécessaires permettant d'effectuer les
travaux de couverture en tenant compte de la sécurité.
k) Questions et réponses
* Questions fréquemment posées, et leurs réponses, au sujet des
travaux de couverture.

5. Exprimez-vous
a) Faire connaitre ce site a un ami
* Envoyer un hyperlien vers Toits-de-reve.com a un ami.

6. Salle de presse
a) Dossier de presse
* Renseignements sur la société, a 'usage des médias.



b) Communiqués de presse
» Les plus récents communiqués de presse.
c) Galerie d'illustrations
» Graphigues téléchargeables, haute-résolution, a 'usage des médias.

d) Centre audio-visuel
» Fichiers audio-visuels a télécharger.
e) Couverture médiatique
» Lesttitres de presse les plus récents, traitant de Toits-de-reve.com.
f) Personnes-ressources
» Liste des représentants Emco a qui les membres de la presse peuvent
s'adresser pour obtenir des renseignements.
g) Liste d’abonnés
* Pourles membres de la presse, ou quiconque souhaite recevoir des
renseignements de presse a mesure qu'ils sortent.
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TOITS-DE-REVE.COM : CHIFFRES STATISTIQUES

Le nombre moyen de visiteurs par jour, apres neuf mois d’exploitation du site.

Le nombre de pages visionnées, en moyenne, par chaque visiteur de Toits-de-
reve.com.

Le pourcentage de visiteurs qui choisissent des bardeaux haut-de-gamme pour
leur projet.

Systeme de localisation et de coordonnées des personnes-ressources, qui
recommande les couvreurs certifiés les plus proches de chez vous, par région
géographique.

Le pourcentage de propriétaires satisfaits du site internet Toits-de-reve.com et
de notre service a la clientéle.

Le nombre total de couvreurs et détaillants canadiens listés sur le site.

INDUSTRIE : CHIFFRES STATISTIQUES

Le pourcentage que représente la couverture dans le co(t d’'une maison neuve.

Le pourcentage que représente la couverture dans toutes les dépenses en
réparations et en rénovations domiciliaires, y compris le remplacement total. Le
chiffre de 1,65 milliard $ dépensé en travaux de réfection arrive au deuxieme
rang, dépassé seulement par celui de 1,76 milliard $ dépensé en travaux de
peinture. La dépense moyenne pour refaire complétement le toit s’est établie a
3259 8.

Le nombre total de maisons neuves qui seront construites au Canada en 2004,
selon les estimations de la SCHL.

Le pourcentage de propriétaires qui attendent que leur toit fuie avant de le
réparer ou de le remplacer. En revanche, plus de 50 % des propriétaires
remplaceront leur toit avant que cela ne devienne nécessaire (pour des raisons
esthétiques).



50 Le toit couvre jusqu’a 50 % de I'extérieur d’'une maison. C’est pourquoi le choix
de bardeaux architecturaux a une incidence si forte sur I'attrait d’'une maison, vue
de la rue.

567 164 Le nombre total estimatif de maisons d’habitations au Canada, dont le toit sera
remplacé en 2004.
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PRIX INTERNET — TOITS-DE-REVE.COM

Aprés seulement quelques mois d’exploitation, le site Toits-de-reve.com est déja
reconnu comme un meneur de l'industrie et a remporté plusieurs prix, tels que :

Meilleur site internet de construction domiciliaire — Compétition WebAward 2003 -
Web Marketing Association

La Web Marketing Association (WMA) a été fondée en 1997 pour aider a fixer des
normes élevées de marketing sur internet et de création de sites d’entreprises sur la
Toile. Doté de volontaires, I'organisme est constitué de professionnels du marketing, de
la publicité, des relations publiques et de la conception sur internet de tout le pays, qui
ont en commun un méme intérét pour 'amélioration de la qualité de la publicité, du
marketing et de la promotion visant a attirer les visiteurs vers les sites d’entreprises.

La Web Marketing Association organise la compétition des WebAwards. Maintenant
dans leur septieme année, les WebAwards sont la premiére compétition annuelle qui
juge la création des sites internet a I'étalon d’'une norme sans cesse plus rigoureuse, et
par rapport aux sites de confréres de la méme industrie.

« Learning Fountain » - The Learning Fountain Network

L’excellence sur internet, cela revient & donner aux visiteurs les outils d’apprentissage
qui les invitent a revenir. L'embléme de la Learning Fountain que les entreprises
recoivent lorsque leur demande est approuveée est bien plus qu’un prix, c’est un serment
qui engage a faire vivre aux visiteurs des expériences d’apprentissage enrichissantes, et
a entretenir un esprit d’entraide et de communauté.

Trophée « Surfers Choice » : affaires, fabrication — Prix internet de Surfers Choice

Toits-de-reve.com est un superbe site d’entreprise, exemplaire sous tous les aspects
gue nous recherchons dans des sites de ce calibre. L’'esthétique est trés agréable, et on
ne rencontre pas assez souvent un contenu d’une telle substance. Vous avez introduit
d’excellentes ressources pour les visiteurs, faisant de la navigation une expérience
interactive et agréable.




"Maestro Award of Excellence" — Prix Maestro

Les Maestro Awards se sont forgés la réputation d'étre I'un des chefs de file des
programmes de prix, grace a ses principes uniques et complets d’examen de sites, et a
la fagon dont nous présentons nos lauréats. Un site brillant, bravo!



